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Programa Instaladores Especializados YORK®

Innovacion en productos y
tecnologia

Johnson Controls esta comprometido
a continuar desarrollando productos y
tecnologias innovadoras, con nuestros
equipos YORK® y nuestro programa
"YORK® instaladores especializados”
podemos ofrecer a nuestros clientes
una gama extensa y avanzada de
enfriadoras, bombas de calor, fancoils,
controles, valvulas, etc, para satisfacer
las necesidades de nuestros clientes.

Nuestra oferta de productos es una de la
mas completa del mercado, en funcién
de las necesidades de nuestros YORK®
instaladores especializados podemos
ofrecer nuestra extensa gama de
productos YORK® y Johnson Controls.

Condiciones especiales de
garantia
Nuestros Instaladores
Especializados YORK®
disfrutaran de condiciones de
garantia especiales para los
productos YORK®.
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Programa de formacién
Usted podra disfrutar de
nuestros programa de formacion
en el que se le facilitara
informacién de nuestros
productos y tecnologias.

Soporte técnico dedicado
Nuestros Instaladores
Especializados YORK® podran
acceder a herramientas
interactivas asi como prioridad
en caso de necesitar soporte

Conectando con sus clientes
YORK® ayudard a nuestros
Instaladores Especializados con
herramientas online que ayudaran
en la promocion de sus actividades y
Su negocio.

Construyendo su negocio

Sus clientes confian en ustedes para
mantener el nivel de comfort en sus
instalaciones, y asegurar que funcionaran
continuamente de manera fiable.

Cuando se convierta en un Instalador
Especializado YORK® podra dar un mejor
servicio a sus clientes durante el ciclo de
vida de nuestros productos YORK®,

Sus clientes tendran la tranquilidad y
confianza que usted ha sido formado y
poseerd la experiencia para continuar
siendo su proveedor de confianza.

Nuestro programa YORK® de Instaladores
Especializados le facilitara la flexibilidad y la
confianza para poder construir su negocio,
maximizando sus esfuerzos.
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Actividades de promocién
Queremos ayudarle a crecer
su negocio ayudandole con
actividades y materiales para
promocionar su actividad,
mejorar su negocio y sus
oportunidades en su territorio.

Ofertas especiales
A través de nuestras
herramientas online, tendra
acceso a las dltimas y mas
interesantes ofertas de
producto durante el ano.

¢Por qué deberia usted ser un
YORK® Instalador Especializado?

Nuestra empresa facilita una completa
gama de productos especificos para

sus necesidades para ayudarle a ofrecer
comfort a sus clientes. YORK® ha ganado
reputacion en el mercado con productos de
alta calidad, eficiencia y fiabilidad.

Los instaladores especializados YORK®
poseen la misma reputacion entre sus
clientes, y con nuestra oferta de productos
sin duda ésta mejorard. Nuestro programa
de Instaladores Especializados YORK® ofrece
una serie de beneficios que se resumen a
continuacion, ademas convertirse en un
Instalador Especializado YORK® es una
excelente manera de formar parte de
nuestros mas de 140 anos de historia de

calidad y éxito.
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Diferenciacion en el Mercado
De acuerdo a unas normas de
utilizacién, podran utilizar nuestra
marca YORK® para identificarse y
diferenciarse en el mercado. Nos
preocupamos por su éxito, antes,
durante y después de cada venta.
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Recambios
Nuestros Instaladores
Especializados YORK® tendréan
acceso a nuestra oferta de
recambios para los productos
en el programa.




YORK® Instalando confianza

Gracias a un plan de formacion y soporte técnico especifico, nuestro programa de
Instaladores Especializados YORK® le permitira alcanzar los conocimientos y habilidades
necesarias para satisfacer y superar las expectativas de sus clientes. Nuestro objetivo es
asegurar para usted y sus clientes confianza, que nuestra empresa esta comprometida en
trabajar continuamente para desarrollar los productos y las tecnologias mas avanzadas
para ayudarle a progresar.

El programa de formacion se ha disenado para mejorar sus habilidades y facilitar el
trabajo de nuestros Instaladores Especializados. El objetivo principal de nuestro programa
es asegurar que los instaladores que forman parte del programa obtengan conocimientos
avanzados sobre nuestros productos y sus aplicaciones, y que estos conocimientos les
permitan expandir sus negocios y mejorar el rendimiento de sus empresas.

Requisitos

Para convertirse en un Instalador Especializado YORK®
nos gustaria que aceptase una serie de requisitos:

O Participar en los requisitos de formacién para
Instaladores Especializados YORK®

O Su compromiso de que realizara su trabajo de
manera profesional y segln los estandares de ética e
integridad de Johnson Controls

O Su empresa y sus empleados deben cumplir con los
requisitos y regulaciones que le exijan sus Autoridades
Locales para realizar las instalaciones y manipulacion
de nuestros productos

O Considerar nuestros productos YORK® en todas sus
oportunidades de negocio

O Utilizar nuestras herramientas online como via
principal de contacto para los productos YORK®,
manteniendo su informacion de contacto actualizada

O Utilizar su referencia como YORK® Instalador
Especializado en sus interacciones con Johnson
Controls

O Utilizar la marca YORK® segln las directrices
marcadas

O Desarrollar un plan de negocio, considerando el uso
de los productos YORK® en sus instalaciones




Nuestras herramientas de soporte a su negocio

Como parte del programa de Instaladores Especializados YORK®, usted disfrutara un acceso dedicado a nuestras
herramientas online y programas de formacion especificamente disenados para facilitar sus necesidades.

Gracias al acceso a nuestras herramientas de formacidn podra disponer de conocimientos y formacién que le permitira
optimizar la eficiencia de su empresa.

Sus equipos de ventas, operaciones y gestion tendran acceso a nuestra “Virtual Branch” permitiéndoles hacer su negocio
de manera éptima, y focalizarse en aumentar su negocio y sus beneficios.
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Imagen de Marca
Acceso especial a nuestra tienda online donde
podra adquirir ropa, herramientas, etc para
identificarse como YORK® en su trabajo diario.

Bascar un producin Buscar Comacie

Virtual Branch
Acceso exclusivo a nuestro portal online que
le permitird preseleccionar, cotizar y pedir
nuestros productos.

Path to Sustainability

Materiales de promocion
Acceso a nuestros materiales de promocién, que
podran ser estandar o se podran configurar segun
sus necesidades. Estos materiales son: catdlogos,
posters, presentaciones, etc.

Herramientas de seleccion
Acceso exclusivo a nuestras herramientas
de seleccién y simulacidon mas avanzadas
para optimizar las soluciones que ofrece a

sus clientes.
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